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Introduccio

Quan em van preguntar a primer de batxillerat que volia fer de treball de

recerca, no vaig saber respondre. Vaig bus c ar mol ts temes, per .,
mbébacabava doéagradar del tot . LIl avor s, un
cel ebraven | 6ani versari dduna <cadena, [ e
refer ncia a |l es ¢ " meres. A pa-meelmond daqu?

audiovisual i vaig pensar basar el meu treball de recerca en aguest mén. Vaig

decidir que | a miime algmitas aueiovisuald éaaptravesy a r
de |l a publicitat, per ai x, , el meu trebal
audiovisualjaqgue parl o del gue ®s |l a publicitat p:¢

part audiovisual.

En aquesta recerca hi trobareu | 6evoluci
fins | 6actualitat, el ti pus de publicitat
publicitari i com ho fa, la agéncia publicitaria i quines estrategies utilitzen i les
campanyes publicit”"ries que ofereixen. Des
b® el |l l enguatge publicitari [ a partir de
creacio del meu anunci, una publicitat de serveis sobre el Techo Campus

Matar6 (TCM) explicant el que ens ofereix aquesta universitat mataronina.
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1. Que és la publicitat. Objectius de la publicitat.

Trobar amb exactitud una definicié clara del qué és la publicitat no és facil, ja

gue existeixen moltes definicions dbébaquest

preguntem qu ®s | a publicitat, el pri mer

publicitat és una forma de comunicacio la qual pretén convéncer al public

d 6 al guma,aperic agsesta definici6 no és prou precisa, per aixo, a

continuacié us deixo una série de definicions les quals he considerat de les

més importants:
Al Diccionar. de |l a Il engua catal ana
es defineix la publicitat com f t nica aplicada als mitjans de
comunicaci - de mas s a amb | 6obj ect e
determinats comportaments, principal.:
(1)

La publicista Maria Victoria Romero, defineix la publicitat com "és
un idol comercial, que vol vendre o proporcionar, o simplement
augmentar el prestigi d'una empresa o marca comercial”. (2)

La Associaci6 Americana de Marketing, en la década dels
seixanta, definia la publictatcomfit oda aquel | a f
personal de presentacion y promocién de ideas, bienes y servicios
por cuenta de al@uien identifi
Els autors David A. Aaker i John G. Myers defineixen la publicitat
com il un medi o de comunicaci -n
responsable, el anunciante, quien normalmente contrata a una
organizacién de medios, por ejemplo las cadenas de television,
para que transmitan un anuncio que en general es creado por una
agenciad . ( 4)

La Llei General de Publicitat a Espanya recull com a definicié:
Apublicidad es toda forma de
persona fisica o juridica, publica o privada, en el ejercicio de una
actividad comercial, industrial, artesanal o profesional, con el fin
de promover de forma directa o indirecta la contratacion de bienes

muebles o inmuebles, servicios, derechos y obligaci o n e(5) 0 .

or ma pa

cadoo.

masi va

comuni
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La publicitat té tres objectius basics que son: informar, persuadir i recordar.

1 Informar, Ens d-na a con i xer |l 6" mplia of
podem trobar al mercat, si hi han productes nous i els seus usos,
els canvis de preus que podem trobar en un producte.

1 Persuadir.£s a dir, conv ncer de | a neces
product e 0 desencadenar el -lodesi g d
Promoure el canvi a la marca propia i modificar com els clients
perceben els atributs del producte.

1 Recordar. Recordar als clients que podrien necessitar el producte
en un futur proper, recordar-los també, on podrien comprar aquest
producte, conservar el producte dins la ment dels consumidors i

mantenir-lo com a una tria necessaria.

En resum, laidea centralde t ota publicitat ®s <cridar | ¢
despr s aconseguir mantenir |l a seva atenci

qgue, en acabar de veureodl, es senti atret

consumidor | a neces sik faxrativitad ésagssensidl enlaT an mat e
publicitat ja que ella ®s |l a que sbencarrtr
del consumidor, per tant, és també un missatge on la comunicaci6 estetica és

fonamental.
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2. Historia i evoluciod

Les primeres aparicions de la publicitat comencen a Babilonia, és a dir, Persia.

Sorgei xen gr "cies a | 6economia de subsi

st

| 6aparici- de | es manifestacions publicit

A Egipte, s0Oobserva iunapemi Itlaorrta, dneill

|l es pir"mides es troben inscripcions

inscripcions, els papirs, molt més utils ja que son de facil transport, també es
fan servir per a la comunicacio i per a la publicitat. Les principals ciutats

egzpcies s-n un nucli de comer - act.i

A Grecia, les ciutats, anomenades polis, i el comer¢c so6n els eixos de
| 6economia grega. Dins de | a polis,

voltant €és on sorgeixen els primers missatges i anuncis en pergamins, pedra i
fusta. A causa del caracter racional de la ciutat grega, sorgeix la necessitat de
fer-se veure i apareixen els axons que son columnes de pedra o fusta preparats

perque en ells es col-loquin cartells escrits amb anuncis o avisos.

Les ciutats romanes representen un gran escenari economic i, per aixo, es

amb

produei x una notable expansi - del comer -

processos electorals que fa pos 8cablése

frases comencen a agafar importancia respecte a la provocacio de la compra

o

r

| coornae rd-e

v

| 6apa

en els clients i sbapropen al concepte

els Alibellio. El's primers s-n taul

papirsques 6 adossen als murs.

A | 6edat mitjana, es produei x un gran

mer cat , i encar a menys, mer cat exter

caiguda 1 mportant, l a publicitat escr

publicitat oral. Cinc-cents anys després gracies a la reactivaci6 economica,
apareixen els gremis, organitzacions

de la publicitat exterior basada sobretot en simbols ja que hi havia molts

ons

de

d o

desc

or

it

A

a

econ

5

analfabets. Els gremis, coma f ont publicit”ria, sbencarrtr

qualitat del productes. També utilitzaven els gravats i la xilografia per imprimir

anuncis oficials o dbéesdeveni ments rel

i g

i 0SS
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A partir de |l a aparici - de | a i mprrmramt a de
de la publicitat. La impremta va produir una revolucio ja que possibilitava la
reproducci - m¥% tiple doun missatge i | a se
Tanmateix, el creixement dels centres de negocis van provocar un
desenvolupament de la publicitat com a mitja de comunicacié per informar al

public dels productes que arribaven, de les ofertes i els serveis que oferien.

Als segles XV i XVI, es donen a coneixer els primers cartells publicitaris a

Anglaterra, Franca i Alemanya i, al segle XVII, apareix a Espanya promocionant

una correguda de toros. Més tard, al segle XIX el cartellisme va adquirir un gran
desenvolupament a Espanya i, durant la Republica i la Guerra Civil espanyoles,

el cartell politic va tenir gran éxit com a mitja de propaganda. A la Segona

Guerra Mundial, acompanyat de la radio i la televisio, el cartell va tenir un gran

i mport " "ncia en | 6"mbit de | a comunicaci
cartel]l di sminueix ja que |l a publicitat s
de les tecnologies, aixi com la radio i la televisio. Més tard, cap als anys
cinguant a, so0inicia | o0AEra del s productes
concentraven principalment en les caracteristiques dels productes, els beneficis

gue podien obtenir i el que el producte li proporcionaria al client.

Avui en dia, la publicitat segueix sent molt important pel mén comercial. Amb la
i ntroducci - del s isi st emes déafinitato g
consumi dor a trav®s dOoiaddceditdastconsumidarsh | 6 Yas

els publicistes poden dirigir els seus missatges de forma més directa i crear

vincl es doéoafinitat i perman ncia <cap al |
fidelitzaci - - del client a | 6empesesawn Mol t s
pl antejar per a una millora en | 6" mbit au
| 6aparici - de | dinternet, |l a xarxa soci al

futur modificara els métodes de la conviccié en la comunicacio.
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3. Tipus de publicitat

Segons la oferta del missatge publicitari, podem classificar la publicitat en tres

grups diferents.

3.1. Publicitat de productes

La publicitat de productes se centra en el
receptor compri 0 consumeixi aquest product e. Exemples dbéaque
publicitat sén: la publicitat de la beguda Coca-Co | a, déuna col , ni

productes de neteja.

4.'1/(5/uv ~ : %t
-~ \.  NOQUIERO ciun%é
: b ME GUSTA COMO SOY. !

ot et e b b —

IR e e @ - ————— - ———
e e Stit—— o - .

TR ot anGie S TRLGS PARA LA MR

N 4 s 4 2 o ——
-——

O D0 - P L —— —-— "~

- ————— ) —— Oy ey

- — o o " o——n -

v
————— e i —_

Fig.1 Publicitat de productes, ofereix Fig.2 Publicitat de productes, ofereix
la llet Puleva calcio. la colonia de la marca Versace.

C
<

a
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3.2. Publicitat de serveis

La publicitat de serveis se centra en les funcions que ens ofereixen les
empreses, ja siguin grans o petites, com per exemple: els bancs, companyies
estatals, agencies de viatges, les emissores de radio i de televisio, i les

uni versitats o escol es, entre doéaltres.

«« Mataro

Innova 360°
Forum per a la innovacio

Del 18 al 21 de novembre

Auditori dei Centre de Congressos del TecnoCampus Matard-Maresme

mataro.cat
B www.tecnocampus.cat

TecnoCampus
obre portes

Fig.3 Publicitat de serveis, ofereix Fig.4 Publicitat de serveis, ofereix la
con ixer | 6o0f eruna radio m1 del maresme.
universitat.
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3.3. Publicitat institucional. Propaganda.

La publicitat institucional, també anomenada propaganda, es centra en donar a

con ixer a | a poblaci - el s projectes do
conv ncer o aconsell ar al receptor pergu
Exemples dbéaquest t i p u stat deeMinsterbde isanitatti a t S n:
consum o Ministeri doéinterior del govern Es

Drogas. Hay trenes
que es mejor NO coger

crecemos en igualdad e
s 25 ToomMe

Fig.5 Publicitat institucional del Fig.6 Consell per conscienciar a la
Ministeri de familiad 6 Es pany a. poblacié emés pel Ministeri de sanitat i
consum.
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4. Canals de difusio

Perqué una campanya publicitaria tingui exit és important que arribi el nombre
meés gran de possibles consumidors, per aixo, els canals de difusié tenen gran
importancia en la publicitat. Gracies a aquests canals, la publicitat arriba als
destinataris de maneres diferents, |

el missatge publicitari.

Segons el suport utilitzat per transmetre el missatge publicitari, podem

diferenciar-hi tres tipus:

4.1. Publicitat grafica

La publicitat gr"fica ®s aquella que
4.1.1. La publicitat en la premsa

La publicitat en la premsa és la publicitat que es difon mitjancant les revistes i

els diaris on trobem publicacions doi

especialitzada. Tant a les revistes com als diaris hi ha publicacions adrecades
als adolescents, als aficionats als esports, als que li agrada la politica, etc. Pel
gue fa als diaris, l es i matges que

consequeéncia de la falta o mala qualitat dels colors i el tipus de paper que

ofereixen.

El's anuncis de premsa permeten integrar

estétics i expressius de les imatges.

07900 s 6w e

La esclavitud afecta § 1 [@%ﬁ Elnigeriano muertoen
aocho millones de | dearteyensayo o
Pavy P e |

ninos enelmundo ¢

Polo 80 CV s 52 100 € al

Fig.7 Publicitat grafica en la
premsa

on

nf or i

contene

| ¢
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4.1.2. La publicitat directa

La publicitat directa és la publicitat que

sbadre-a a uns desti
per exempl e, habitar
col-lectiu de professionals. Aguesta

publicitat pretén ser personalitzada, es

difon per mitja de fullets o catalegs que

sbenvien per correu

a les busties dels habitatges o es donen a

by

ma.

y o Fig.8 Publicitat directa, fullets i catalegs.
En comparaci6 amb la premsa, la publicitat

directaésmésllegida per per contra, | 6anunci perd

5 b

4.1.3. La publicitat de carrer

La publicitat de carrer sén tots aquells cartells i tanques publicitaries que
trobem pel carrer. També trobem aquest tipus de publicitat als estadis de futbol,
als autobusos, taxis, etc. En aquesta publicitat cal que hi hagi poc text, ja que
gualsevol persona que hi passi per davant, ja vagi en cotxe o no, pugui llegir de
manera rapida i adonar-se del que ens ofereix. Aquesta publicitat, a més,

permet la seva exposicié durant mesos.

La publicitat al carrer ha de causar I mpac
de tots els elements del paisatge.

Fig.9 Publicitat al carrer, picadilly circus. Londres.
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4.2. La publicitat sonora

La publicitat sonora és aquella que només fa servir elements sonors, i que

deixa de banda a les imatges tant en moviment com fixes.
4.2.1. La publicitat a laradio

La publicitat a |l a r”"dio ®s l a publicitatf
publicitat, malgrat que va perdre interés com a mitja de difusi- amb | 6apari ci

la televisio, encara té forta influéncia ja que la publicitat televisiva és més cara i

la radio permet fer anuncis més rapids, en poques hores, i poder-los introduir

entre els programes amb facilitat.
4.2.2. La publicitat per megafonia

La publicitat per megafonia transmet els missatges en veu viva a traves
ddébaltaveus, amplificador s, meg " fons, et c.
contacte directe entre | 6anunciant i el pos

La publicitat per megafonia acostuma a trobar-se, sobretot als pobles, els dies

de mercat.
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4.3. La publicitat audiovisual

La publicitat audiovi sual ®s aqguell a que
moviment i, a més, conté elements sonors. Es una petita pel-licula comercial

gue té una durada de 30 a 90 segons aproximadament.
4.3.1. La publicitat televisiva

La publicitat televisiva utilitza la televisié per transmetre la publicitat. Aquesta
publicitat és la més vista de totes gracies a la gran quantitat de gent que
posseeix una televisié. La publicitat televisiva és molt utilitzada per vendre
productes i serveis de gran consum i accessibles per a la majoria de la

poblacié.

Quan parlem de publicitat televisiva hi de:
televisiu breu que ens informa dels trets caract er 2 st i ¢s doéun produc:
En els anuncis soéutilitzen els efectes es]|

atencio dels destinataris.

Fig.10 Publicitat televisiva, oferint Café.
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4.3.2. La publicitat al cinema

La publicitat al cinema és també un altre gran mitja audiovisual. El cinema pot
transmetre | 6anunci en una pantalla m®s gr
com de so, a m®s, aconseguei x m®s atenci
televisié. Per contra, la publicitat al cinema té un cost molt elevat, el numero
d6espect mdatoedult i, ®n3és, son poques les repeticions per anunci en

poc temps.

Fig.11 Publicitat al cinema, oferint jocs interactius de
la consola Wii.

4.3.3. La publicitat a Internet

Internet també és un canal de difusié de publicitat. Podem trobar publicitat en
pagines web i també al correu electronic. Aquests anuncis poden incloure

imatges fixes, en moviment, o també sons.

7= Consigue una PALETA IBERICA
calidad €2Carie §n -v. {:‘;
7 i = =
|

mn’mﬂf”\L\u mm&m

CHAQUETON DE VISON
50% 1 .950€

Comentarios

;CONSIGUE 2011€ Y UN MONTON
DE PREMIOS MAS CON HOTMAIL!

Fig.12 Publicitat a Internet, web msn.
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5. El missatge publicitari

El mi ssatge publicitari ®s | 6el ement pri mor
comunicar el g ue o feigi ad aconseaguir pue el deptinataris 6 o f e r

entengui allo que li volem transmetre.

Aquest missatge pot ser transmeés a través del so, de paraules, ja siguin
gr "fiques o0 sonores, [ doi mat ges. Perqu a
facilitat, cal utilitzarfras es que resumei xin b® | a idea, ®
fa que el record del producte duri molt de temps a la ment del consumidor, fins i

tot, quan | a publicitat sb6bha deixat dbéemetr
5.1. Rols socials a la publicitat

Cada persona en la societat t¢ maner es di ferents dbéactuar, é
tendencia a fixar-nos en el comportament de les persones en quant al seu
g nere o |l a seva edat. Ai x sbha est s fi

vegades, aquesta es mostra sexista i, fins i tot, racista.

La donai el sexisme publicitari

_ SKIP INTENSE

Des dels inicis de la publicitat, la dona ha esta | miecoNcRA CoNENOIOGAED

mostrada amb una sola ocupacié: la de

mestressa de casa que cuida els fills i fa les

tasques de | a Il ar. Ta &« sOha wut
i, sObutilitza c¢comamncek \“:en el s
destinats al public masculi. Amb aixd, estem
parlant del sexisme publicitari.
Actualment, gracies a la lluita per la igualtat de SR e @O
sexes, la dona pot assumir altres rols: realitza o
ocupacions fora de la llar, encara que no _ _
Fig.13 Anunci on es mostra el
abandona les que feia abans i es mostra sexisme publicitari.
i ndependent pel que fa a |l a dominaci- de |0

La dona es veu sobretot en anuncis de productes per a la llar, moda i bellesa.
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L6 home
La publicitat sempre h C ¢
cap de familia i com el que pren les decisions
importants, per tant, simbolitza el poder.
Per ., , actual ment , I 6 h
apareixer als anuncis preocupant-se per les
tasques de |l a |l ar i p S
Tamb®, com |l es dones,
un objecte erotic als anuncis destinats al public
femeni.
L6home €S veu en els aFig.14 Anunci  publicitari  on es, of el
bancaries, anuncis de gran pes economic, i | 0home protagor
déuna col , nia
també en anuncis respecte a la educacio dels
fills.
Els joves
La publicitat wutilitza | a bogeri a, | 6al egr i

per publicitar anuncis relacionats amb la festa, el ball, el sexe i la bellesa fisica.
Els infants

Amb la seva simpatia, alegria i tendresa, els infants apareixen a la publicitat
dels productes alimentaris, de joguines, de caramels, etc. També poden

apareixer en anuncis destinats al public adult.
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5.2. Figures retorigues

La majoria de missatges publicitaris fan servir les figures retoriques pel poder
déatracci - i convicci- que tenen aquests r e

imatges.

En la publicitat és tan important el que es diu com la forma en qué es diu, per
aixo, la publicitat juga amb els valors expressius del llenguatge visual, on les
figures retoriques fan un paper important amb el tema, com és el simbolisme de

les imatges.

La repeticio . 7 o

Quan una imatge és repetida moltes =~
vegades es pretén fer ressaltar molt
el missatge publicitari, fer entendre

| 6 Vus del servei 0

valorar les seves caracteristiques.

Fig.15 La repeticid, dos cartells del
Mc Donal dés que donen
dbaquest.

La comparacio

Explica algunes caracteristiques del
producte comparant-lo amb una altra.
Sovint en els anun
imatges juntes per aixi poder

comparar les caracteristiques que es

‘v’({:' \.

a®Gigaride

>Unstoppable Cushioning

volen destacar.

Fig.16 La comparacid, Adidas caracteritza
la seva bamba tan rapida com un cangur.
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La hipérbole

Lébexageraci - ®s ung,

conv ncer déal guna | es
imatges utilitzen artisticament aquest !

recurs per destacar ., 6al |l |
qgue sbexagera. Gr ”© ‘ :;ﬂ afia
podem crear imatges exageradament EES=TES N '9""1

fantastiques i de gran impacte. ok V ,? ’,

Fig.17 La hiperbole, Heineken mostra

un barril tan gran per donar a
entendre que podra satisfer a molta
gent.

La sinecdoque

Consisteix a mostr
cosa prenent la part pel tot, és a dir,
mostrant-ne només una part com si
fos la cosa completa. Es clar que
aguesta part mostrada ha de ser prou
significativa peraq

imaginar-se la resta.

Fig.18 La sinécdoque, Wolsvagen
mostra com a plat una roda de cotxe
fent entendre allo essencial.

La personificacio

Per despertar la simpatia pel producte [
gue s 6 anunmemaizai amip ’f
m®s facilitat la n | 6 Yas
de la personificacio, ja que aquesta es
basa en assignar qualitats humanes a

éssers inanimats o animals.

Fig.19 La personificacio, Coca-Cola
fa veure com les llengles expliquen
a | dull el gust dé
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La metafora

Halls, refrescante helado.

La metafora té lloc quan dos elements

sbassemblen i ai x? s

caracter 2 sti qgues. D6 a

podem identifichri

| 6el ement figurat

En una met " for a,

real itat Substitue Fig20 La metafora, Halls fa unaf @ per

. ~ . semblanca entre la llengua i un gelat, la

apropiar-s e d6n | es qual it fascorde ambdss.

El contrasentit

Consisteix a incloure en una imatge

realista dues coses que el sentit comu mai

posaria juntes. Aix0 €s possible gracies a

les noves tecnologies que permeten fer

creibles els trucatges de les imatges amb

contradiccions fantastiques.
Fig.21 El contrasentit, Camel crida
| 6atenci - amb aqgl
dbéun camel | amb
extravagant.

La metonimia

Consisteix en la relacié de dos elements en el

qu e un Ssubstituesexenlledal tr e, basant

relacions de casualitat, procedéncia o successio

entre | 6objecte real i | 6objecte represent a

Els casos més freqlients s6n causa - efecte i el

tot per la part.

Fig.22 La metonimia, Post ofereix la
possibilitat déenvi



